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出典：「伝わるメモは図解が９割！」（著者：泉 収  発行所：自由国民社） 

Aさん 

会社 

ｽﾏﾎ 

Bさん 

顧客 

ｻｰﾊﾞｰ 

雇用関係 

取引関係 

通信契約 

Aさん Bさん 

営業マン 東京駅 
Aさんは営業マン 
Bさんは東京駅にいる 

会社 顧客 
電気ﾒｰｶｰ 消費者 

ｽﾏﾎ ｻｰﾊﾞｰ 

Aさん 通信会社 
Aさんはスマホを持って
いる 

部下 上司 



変化 

Aさん 

会社 

ｽﾏﾎ 

出張 

顧客 

ｻｰﾊﾞｰ 

移動 

商品、サービス 

代金 

代金 

ファイル 

北海道 東京駅 

Aさん 通信会社 

飛行機 



堅く 
賢い 
安定感 
構造的 
信頼感 

組織名 
人物名 
モノの名前 

柔らかい 
親しみ 
温かみ 
ソフト 
運動性 

動くもの 
機能 
変化要素 

 
 
株主 
 
 

 
 
企業 
 
 

資金 

株 

配当 

例 

複数あると混乱の基 


